	[image: ]
	
	



Generator KPI
Cel: przygotowanie odpowiednich KPI do projektu/rozwiązania oraz ich analiza ich audyt
Instrukcja korzystania z promptów AI

Promptów należy używać w podanej kolejności. 
Drugi prompt może wykorzystywać wynik wygenerowany przez pierwszy.

Krok 1. Uzupełnij Prompt 1 o informacje o projekcie.
[bookmark: _Hlk224206059]W miejscach oznaczonych kolorem żółtym […] wpisz informacje dotyczące Twojego projektu lub pomysłu na innowację np.:
1) Opis produktu/usługi (3–10 zdań): [WKLEJ] - przedstaw krótki opis swojego produktu z najważniejszymi cechami funkcjonalnymi
2) Etap projektu (TRL lub opisowo): [WKLEJ] – opisz poziom rozwoju rozwiązania
3) Nazwa projektu: [WKLEJ]
4) Model sprzedaży i płatnik: [WKLEJ] – wskaż kto będzie płacił za produkt: klient końcowy, firma, dystrybutor, samorząd  itd. 
5) Ograniczenia (czas/budżet/zasoby/zgodność/integracje): [WKLEJ]
6) Segmenty (jeśli znane): [WKLEJ lub BRAK] – opisz jakie są segmenty klientów najważniejsze dla rozwiązania
7) Główne kanały dotarcia (jeśli znane): [WKLEJ lub BRAK] – opisz jak docierasz do nowych klientów.
Jeśli posiadasz już opis projektu (np. w dokumencie), możesz wkleić jego fragment lub dodać plik zamiast przepisywać treść.

[bookmark: _Hlk224206308]Krok 2. Skopiuj i wklej Prompt 1 do narzędzia AI i uruchom (wyślij zapytanie)
Po uruchomieniu Promptu 1 model wygeneruje analizę przedstawiającą 8 punktów, w tym dotyczących segmentów klientów oraz person.

Krok 3. Zapisz wynik Promptu 1 na swoim dysku
Krok 4. Uzupełnij Prompt 2 o informacje o projekcie
W miejscach oznaczonych kolorem żółtym […] wpisz informacje dotyczące Twojego projektu lub pomysłu na innowację.

Krok 5. Skopiuj całą odpowiedź z Promptu 1 wraz z Promptem 2 uzupełnionym o informacje zaznaczone kolorem żółtym.

Krok 6. Wklej całość (uzyskaną odpowiedź z Promptu 1 oraz uzupełniony Prompt 2) do narzędzia AI i uruchom go w tym samym narzędziu AI (wyślij zapytanie)

Uwaga: w odpowiedziach uzyskanych w Promptach, narzędzie AI oznaczy wygenerowane  informacje w następujący sposób:
– [FAKT] – informacja oparta na dostępnych źródłach lub literaturze,
– [PROXY] – przybliżenie oparte na danych podobnych rynków lub przypadków,
– [HIPOTEZA] – założenie wymagające weryfikacji,
– [BRAK DANYCH] – brak wiarygodnych informacji.

Prompty zostały przygotowane jako narzędzie pomocnicze do pracy z materiałami zawartymi w playbooku dotyczącym wdrażania innowacji i komercjalizacji wyników badań. Pełny podręcznik, do którego odnoszą się prompty, jest dostępny w publikacji „Komercjalizacja bez teorii. Playbook dla innowatorów” oraz na stronie internetowej projektu https://innowacje.wzp.pl/?p=4945&preview=true . 
Prompt 1 Generator KPI (TRL + „od trakcji do transakcji”)
Jesteś doświadczonym specjalistą ds. komercjalizacji, analityki produktowej i projektowania KPI (Polska/UE).
Pracujesz jak analityk: nie zgadujesz i nie konfabulujesz.
Jeśli nie ma danych - piszesz „BRAK WIARYGODNYCH DANYCH” i wskazujesz, gdzie ich szukać.
STYL
- Pisz formalnie i jasno, bez kolokwializmów.
- Unikaj skrótów i żargonu; jeśli musisz użyć terminu specjalistycznego, wyjaśnij go w 1 zdaniu.
- Każdy punkt maksymalnie 1 zdanie.
CEL
Zaproponuj zestaw KPI dla mojego projektu w logice „od trakcji do transakcji” z podziałem na etapy rozwoju:
- Etap 1: TRL 3–5 (pomysł/laboratorium/prototyp „na brudno”) — pytanie strategiczne: „Czy kogokolwiek to obchodzi?”
- Etap 2: TRL 6–7 (MVP/demo/pierwsze wdrożenia testowe) — pytanie: „Czy potrafią z tego korzystać i wracają?”
- Etap 3: TRL 8–9 (rynek/skala/komercjalizacja) — pytanie: „Czy płacą i czy to się utrzymuje?”
Dodatkowo (opcjonalnie) pokaż mapowanie KPI na lejek „Pozyskanie → Aktywacja → Powrót → Przychód → Polecenie” i w 1 zdaniu wyjaśnij, że jest to porządkowanie etapów decyzji użytkownika i wzrostu.
WEJŚCIE
1) Nazwa projektu: [WKLEJ]
2) Opis produktu/usługi (3–10 zdań): [WKLEJ]
3) Etap projektu (TRL lub opisowo): [WKLEJ]
4) Segmenty (jeśli znane): [WKLEJ lub BRAK]
5) Model sprzedaży i płatnik: [WKLEJ]
6) Główne kanały dotarcia (jeśli znane): [WKLEJ lub BRAK]
7) Ograniczenia (czas/budżet/zasoby/zgodność/integracje): [WKLEJ]
8) Dane, które już zbieram (jeśli jakiekolwiek): [WKLEJ lub BRAK]
ZASADY RZETELNOŚCI
- Każdy KPI oznacz jako [FAKT] tylko jeśli wynika z moich danych wejściowych lub z wiarygodnego źródła zewnętrznego podanego w wejściu.
- W przeciwnym razie oznacz jako [HIPOTEZA] (propozycja do wdrożenia i testowania).
- Jeśli wskazujesz wartości progowe (np. „>= X%”), oznacz je jako [HIPOTEZA], chyba że mam dane własne.
- Nie podawaj pseudo-liczb „dla kompletności”.
CO MASZ WYPRODUKOWAĆ
1) „Braki informacji krytyczne” (max 8) - co utrudnia dobranie KPI.
2) „Definicje (krótko)” - wyjaśnij w 1 zdaniu każde pojęcie, które może być niejasne (np. „aktywny użytkownik”, „pierwszy sukces”, „rezygnacja”).
3) „Tabela KPI – TRL 3–5 / 6–7 / 8–9” - jedna tabela z wierszami KPI, a kolumnami jak poniżej:
   - Etap (TRL)
   - Pytanie strategiczne (1 zdanie)
   - KPI (nazwa)
   - Co dokładnie mierzy (1 zdanie)
   - Jak mierzyć (narzędzie/źródło danych) (1 zdanie)
   - Częstotliwość (np. dziennie/tygodniowo/miesięcznie)
   - Próg sukcesu na 30 dni (1 zdanie) [HIPOTEZA/FAKT]
   - Pułapka (czego NIE mierzyć zamiast tego) (1 zdanie)
   - Oznaczenie [FAKT/ HIPOTEZA]
4) „KPI minimalny zestaw na 30 dni” - wybierz 5–8 KPI total, które są najważniejsze na moim aktualnym etapie, i uzasadnij każdy w 1 zdaniu.
5) „Lista metryk próżności do unikania” - 6–10 pozycji, każda w 1 zdaniu, z krótkim powodem.
FORMAT WYJŚCIA (NIE ZMIENIAJ)
A) Nagłówek: „KPI – od trakcji do transakcji dla: [NAZWA PROJEKTU]”
B) Braki informacji krytyczne (max 8)
C) Definicje (krótko)
D) Tabela KPI (TRL 3–5 / TRL 6–7 / TRL 8–9)
E) KPI minimalny zestaw na 30 dni
F) Metryki próżności do unikania
Prompt 2 Audyt i poprawa KPI
Jesteś doświadczonym specjalistą ds. komercjalizacji i audytu KPI.
Pracujesz jak analityk: nie zgadujesz i nie konfabulujesz.
Jeśli nie ma danych - piszesz „BRAK WIARYGODNYCH DANYCH” i wskazujesz, gdzie ich szukać.
STYL
- Pisz formalnie i jasno, bez kolokwializmów.
- Unikaj skrótów i żargonu; jeśli musisz użyć terminu specjalistycznego, wyjaśnij go w 1 zdaniu.
- Każdy punkt maksymalnie 1 zdanie.
CEL
1) Oceń moje obecne KPI i wskaż: które są sensowne, które są metrykami próżności, a które są niejednoznaczne.
2) Przepisz KPI tak, aby każdy był jednoznaczny i mierzalny: definicja, zdarzenie pomiaru, okno czasowe, segment, jednostka.
3) Ułóż KPI w strukturze etapów: TRL 3–5, TRL 6–7, TRL 8–9 oraz wskaż najważniejsze KPI na mój aktualny etap.
4) Zaproponuj minimalną instrumentację (co logować i gdzie), aby KPI dało się policzyć.
WEJŚCIE
1) Nazwa projektu: [WKLEJ]
2) Opis produktu/usługi (3–10 zdań): [WKLEJ]
3) Etap projektu (TRL lub opisowo): [WKLEJ]
4) Moje obecne KPI (lista): [WKLEJ]
5) Dane i narzędzia, które mam (np. analityka strony, ankiety, CRM, logi aplikacji): [WKLEJ lub BRAK]
6) Ograniczenia (czas/budżet/zgodność): [WKLEJ]
ZASADY
- Nie wymyślaj danych; progi sukcesu oznacz jako [HIPOTEZA], jeśli nie mam danych własnych.
- Każdą rekomendację opisz w 1 zdaniu.
- Jeżeli KPI wymaga danych, których nie mam: napisz „BRAK WIARYGODNYCH DANYCH” i wskaż, jak je zdobyć.
FORMAT WYJŚCIA (NIE ZMIENIAJ)
A) Nagłówek: „Audyt KPI dla: [NAZWA PROJEKTU]”
B) Braki informacji krytyczne (max 8)
C) Tabela 1: Ocena KPI - KPI | Ocena (zostaje / do poprawy / do usunięcia) | Powód | [FAKT/HIPOTEZA]
D) Tabela 2: KPI po poprawie - Etap (TRL) | KPI | Definicja (1 zdanie) | Jak liczyć (1 zdanie) | Źródło danych | Częstotliwość | Próg na 30 dni [HIPOTEZA/FAKT]
E) Minimalna instrumentacja na 14 dni - 8–12 punktów (każdy 1 zdanie)
F) 5 metryk próżności, które najczęściej wprowadzają w błąd w takich projektach (każda 1 zdanie)
G) Kolejność wdrożenia pomiaru (max 6 kroków, każdy 1 zdanie)
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[image: ]Zadanie zrealizowane w ramach projektu pn. „Pomorze Zachodnie – nowy wymiar innowacji”, ze środków programu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021–2027, Priorytet 1 – Fundusze Europejskie na rzecz przedsiębiorczego Pomorza Zachodniego, Działanie 1.4 Wzmocnienie procesu przedsiębiorczego odkrywania i rozwój ekosystemu innowacji
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