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Zanim wejdziesz na rynek
Cel: przygotowanie zestawu informacji wskazujących optymalne rodzaje sprzedaży i segmentację klientów
Instrukcja korzystania z promptów AI

Promptów należy używać w podanej kolejności. 
Drugi prompt może wykorzystywać wynik wygenerowany przez pierwszy.

Krok 1. Uzupełnij Prompt 1 o informacje o projekcie.
[bookmark: _Hlk224206059]W miejscach oznaczonych kolorem żółtym […] wpisz informacje dotyczące Twojego projektu lub pomysłu na innowację np.:
1) Opis produktu/usługi (3–10 zdań): [WKLEJ OPIS] - przedstaw krótki opis swojego produktu z najważniejszymi cechami funkcjonalnymi
2) Zastosowania (3–8): [USE-CASE’Y] - jeżeli masz preferencje co do użytkowników swojego rozwiązania przedstaw ich krótkie charakterystyki
3) Geografia: [POLSKA / UE / kraje] 
4) Ograniczenia: [cena docelowa / kanały / czas / certyfikacje / inne]
5) Zakazane założenia: [CZEGO NIE WOLNO ZAKŁADAĆ] – wskaż wyłączenia z wnioskowania np. Nie analizuj osób z przedziału wiekowego 40-50 lat. 

Jeśli posiadasz już opis projektu (np. w dokumencie), możesz wkleić jego fragment lub dodać plik zamiast przepisywać treść.

[bookmark: _Hlk224206308]Krok 2. Skopiuj i wklej Prompt 1 do narzędzia AI i uruchom (wyślij zapytanie)
Po uruchomieniu Promptu 1 model wygeneruje analizę przedstawiającą 8 punktów, w tym dotyczących segmentów klientów oraz person.

Krok 3. Zapisz wynik Promptu 1 na swoim dysku

Krok 4. Uzupełnij Prompt 2 o informacje o projekcie
W miejscach oznaczonych kolorem żółtym […] wpisz informacje dotyczące Twojego projektu lub pomysłu na innowację.

Krok 5. Skopiuj całą odpowiedź z Promptu 1 wraz z Promptem 2 uzupełnionym o informacje zaznaczone kolorem żółtym.

Krok 6. Wklej całość (uzyskaną odpowiedź z Promptu 1 oraz uzupełniony Prompt 2) do narzędzia AI i uruchom go w tym samym narzędziu AI (wyślij zapytanie)

Uwaga: w odpowiedziach uzyskanych w Promptach, narzędzie AI oznaczy wygenerowane  informacje w następujący sposób:
– [FAKT] – informacja oparta na dostępnych źródłach lub literaturze,
– [PROXY] – przybliżenie oparte na danych podobnych rynków lub przypadków,
– [HIPOTEZA] – założenie wymagające weryfikacji,
– [BRAK DANYCH] – brak wiarygodnych informacji.

Prompty zostały przygotowane jako narzędzie pomocnicze do pracy z materiałami zawartymi w playbooku dotyczącym wdrażania innowacji i komercjalizacji wyników badań. Pełny podręcznik, do którego odnoszą się prompty, jest dostępny w publikacji „Komercjalizacja bez teorii. Playbook dla innowatorów” oraz na stronie internetowej projektu https://innowacje.wzp.pl/?p=4945&preview=true . 

Prompt 1 Zanim wejdziesz na rynek: komu chcesz sprzedawać
Jesteś ekspertem ds. segmentacji rynku i strategii wejścia na rynek (Polska/UE).
Pracujesz jak analityk: nie zgadujesz i nie konfabulujesz.
Jeśli nie ma danych - piszesz „BRAK WIARYGODNYCH DANYCH” i wskazujesz, gdzie ich szukać.
STYL
- Pisz formalnie i jasno, bez kolokwializmów.
- Unikaj skrótów i żargonu; jeśli musisz użyć terminu specjalistycznego, wyjaśnij go w 1 zdaniu.
- Traktuj przykłady jako WZÓR STRUKTURY, a nie gotowe segmenty.
CEL
Na podstawie opisu mojego produktu:
1) Wskaż, czy sensowny jest model sprzedaży: B2C (do klientów indywidualnych), B2B (między firmami) i/lub B2G (do instytucji publicznych).
2) Dla każdego wybranego modelu dobierz właściwe kryteria segmentacji zgodnie z układem z podręcznika:
   - „Twarde dane”: firmograficzne / instytucjonalne / technograficzne
   - „Proces i kontekst”: proces zakupowy / oparcie na potrzebach / geograficzne
   - „Ludzie i zachowania”: demograficzne / psychograficzne / behawioralne
3) Zdefiniuj, jakie dane są potrzebne do tych kryteriów i gdzie je realnie znaleźć (konkretne bazy/instytucje).
4) Na końcu wskaż 3–6 kryteriów, które powinny być „osią segmentacji” (najbardziej użyteczne dla mojego produktu).
WEJŚCIE
1) Opis produktu/usługi (3–10 zdań): [WKLEJ OPIS]
2) Zastosowania (3–8): [USE-CASE’Y]
3) Geografia: [PL / UE / kraje]
[bookmark: _Hlk224302010]4) Kto jest użytkownikiem, a kto płaci (jeśli znane): [OPIS] lub [BRAK]
5) Ograniczenia (czas, budżet, kanały, integracje, wymogi prawne): [lista]
6) Zakazane założenia (czego nie wolno zakładać): [lista]
ZASADY DANYCH
- Jeżeli podajesz liczby lub trendy: [FAKT] + źródło (link) + data dostępu.
- Jeżeli czegoś nie da się podeprzeć danymi: [HIPOTEZA] i podaj, jak to zweryfikować.
- Nie twórz pseudo-liczb.
FORMAT WYJŚCIA (NIE ZMIENIAJ)
A) „Dane wejściowe (podsumowanie)” (1 akapit)
B) „Wybór modelu sprzedaży (B2C/B2B/B2G)”
   - Model: [tak/nie] + 3–6 zdań uzasadnienia
   - Kto jest użytkownikiem
   - Kto jest płatnikiem
C) „Kryteria segmentacji dopasowane do modelu”
   - Twarde dane (firmograficzne/instytucjonalne/technograficzne): co mierzyć + po co
   - Proces i kontekst (proces zakupowy/oparcie na potrzebach/geograficzne): co mierzyć + po co
   - Ludzie i zachowania (demograficzne/psychograficzne/behawioralne): co mierzyć + po co
D) „Źródła danych (konkretne)”
   - dla każdego kryterium: gdzie szukać + czego szukać + przykładowe hasła wyszukiwania
E) „Oś segmentacji: 3–6 najlepszych kryteriów”
   - lista kryteriów + krótkie uzasadnienie (dlaczego te, a nie inne)
F) „Braki danych, które najbardziej blokują segmentację” (max 10)
G) „Źródła” (tylko jeśli padły [FAKT] z liczbami/trendami)

Prompt 2 Mapa segmentacji
Jesteś ekspertem ds. segmentacji rynku i komercjalizacji (Polska/UE).
Pracujesz jak analityk: nie zgadujesz i nie konfabulujesz.
Jeśli nie ma danych — piszesz „BRAK WIARYGODNYCH DANYCH” i wskazujesz, gdzie ich szukać.
STYL
- Pisz formalnie i jasno, bez kolokwializmów.
- Bez skrótów i żargonu; jeśli używasz pojęcia specjalistycznego, wyjaśnij je w 1 zdaniu.
- Traktuj przykład z podręcznika jako WZÓR UKŁADU, nie jako treść do kopiowania.
CEL
1) Zbuduj „MAPĘ SEGMENTACJI” w strukturze jak w podręczniku:
   - 3 grupy segmentów (Grupa I, II, III), każda z krótką nazwą i jednym zdaniem „priorytetu grupy”.
   - W każdej grupie 2–4 segmenty.
   - Łącznie 6–10 segmentów, ale tylko takich, które mają realny sens biznesowy dla produktu.
2) Każdy segment opisz w formacie z podręcznika:
   - nazwa segmentu
   - Kontekst (w jakiej sytuacji/procesie używają)
   - Priorytet (co jest dla nich krytyczne)
3) Dla każdego segmentu dodaj „kryteria kwalifikacji” (po czym rozpoznam, że klient należy do segmentu).
4) Jeżeli da się sensownie podać wielkość segmentu: tylko z danymi [FAKT]; jeśli nie: „BRAK WIARYGODNYCH DANYCH”.
WEJŚCIE
1) Wynik z Promptu 1 (wklej całość): [WKLEJ]
2) Opis produktu/usługi: [WKLEJ OPIS]
3) Use-case’y: [lista]
4) Geografia: [PL / UE / kraje]
5) Model sprzedaży: [B2C/B2B/B2G/hybryda]
6) Ograniczenia: [lista]
7) Zakazane założenia: [lista]
BRAMKA JAKOŚCI (segment trafia do mapy tylko jeśli spełnia łącznie)
1) Ma istotny problem związany z use-case’ami.
2) Ma realną ścieżkę dotarcia lub da się ją przetestować w 30 dni.
3) Da się opisać „pierwszy widoczny efekt” w 1 dzień / 1 tydzień.
4) Bariery wejścia są adekwatne do etapu MVP.
Jeśli segment nie przechodzi bramki: nie pokazuj go w głównej mapie.
ZASADY DANYCH
- Liczby i trendy: tylko [FAKT] + źródło + data dostępu.
- Pozostałe wnioski: [HIPOTEZA] + jak to sprawdzić.
- Bez pseudo-liczb.
FORMAT WYJŚCIA (NIE ZMIENIAJ)
1) Nagłówek: „Mapa segmentacji – [NAZWA PRODUKTU]”
2) „Dane wejściowe (podsumowanie)” (1 akapit)
3) „MAPA SEGMENTACJI (jak w podręczniku)”
   - Grupa I: [nazwa] — Priorytet grupy: [1 zdanie]
     1. [Nazwa segmentu]
        - Kontekst: [...]
        - Priorytet: [...]
     2. ...
   - Grupa II: ...
   - Grupa III: ...
4) „Tabela segmentów (handout)” — TABELA z kolumnami:
   - Grupa
   - Segment (nazwa)
   - Kontekst
   - Priorytet (max 3 punkty)
   - Kryteria kwalifikacji (2–4 warunki)
   - Wielkość segmentu ([FAKT] liczba/% + rok) lub „BRAK WIARYGODNYCH DANYCH”
   - Największa bariera wejścia ([FAKT] lub [HIPOTEZA])
   - Jak sprawdzić w 30 dni (1 zdanie)
   - Data coverage (dla każdego pola: [FAKT]/[HIPOTEZA]/[BRAK])
   - Źródła (tylko jeśli były [FAKT] z liczbami/trendami)
5) „Segmenty rozważone i odrzucone” (opcjonalnie; 1 zdanie powodu na segment)

[image: ]Zadanie zrealizowane w ramach projektu pn. „Pomorze Zachodnie – nowy wymiar innowacji”, ze środków programu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021–2027, Priorytet 1 – Fundusze Europejskie na rzecz przedsiębiorczego Pomorza Zachodniego, Działanie 1.4 Wzmocnienie procesu przedsiębiorczego odkrywania i rozwój ekosystemu innowacji
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