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Szanowni Państwo!

Ogromnie miło mi, że po zapoznaniu się z materiałem wideo sięgacie po Skrypt. Jego głównym zadaniem jest 

poszerzenie spektrum naszego wspólnego namysłu nad nowoczesną, odpowiedzialną, a także interesującą dydaktyką 

akademicką. (Ostatni z przymiotników odnosi się przede wszystkim do punktu widzenia naszych Studentek oraz 

Studentów; jednak bardzo zależy mi, by w planowaniu naszej pracy nie zapominać o nas samych - naszym rozwoju 

i przyjemności).

Jednocześnie pragnę zaznaczyć, że niniejszy dokument nie jest artykułem naukowym. Dodatkowe cele, 

jakie przed nim stawiam, to: 

● klarowność przekazu, którą rozumiem jako rodzaj solidarności zawodowej, wyraz szacunku do czasu

i energii Koleżanek oraz Kolegów;

● plastyczność proponowanych rozwiązań, mających stać się wsparciem dla wyobraźni zamiast ograniczeniem

dla kompetencji eksperckich..

Ocenę, czy to się udało, pozostawiam bez reszty w Państwa rękach. Jeśli po przeczytaniu tych materiałów

ktoś z Państwa będzie miał ochotę odnaleźć mnie, skomentować coś albo porozmawiać - uprzejmie do tego zachęcam.

Łącząc wyrazy szacunku,

dr Jan Podniesiński

1) Dodatek:

Założenia teorii interesariuszy są powszechnie znane w świecie nauk społecznych i nauk

o zarządzaniu. Aby nie mnożyć dyskursu ponad potrzebę, chciałbym jedynie raz jeszcze podkreślić najważniejszy

wniosek płynący z koncepcji Freemana: mianowicie, że organizacje (w tym szkoły wyższe) zawsze  

są uwikłane w relacje z otoczeniem; raz będąc pod jego wpływem, innym razem ten wpływ wywierając. 

Co można powiedzieć o tych relacjach? Po pierwsze, zawsze są dwustronne. Po drugie, mogą przybierać 

postać zarówno kłopotliwych lub groźnych roszczeń; jak i strategicznie kluczowych: renomy czy zaufania.  

Po trzecie, mogą być kształtowane świadomie.
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W tym sensie teoria interesariuszy nieuchronnie prowadzi do pytań o etykę interakcji społecznych, również 

instytucjonalnych. Jeśli konkludujemy, że interesariuszem lub interesariuszką naprawdę może być każda osoba 

czy też organizacja (biznesowa, samorządowa)… nikogo nie możemy pominąć, myśląc o Akademii jako całości  

oraz o naszej pracy, jako istotnej jej części. Właściwie, to wszystko.

Choć niezupełnie. Kilka słów warto powiedzieć jeszcze na temat typologii interesariuszy, którą 

wykorzystałem do zbudowania tego materiału. Pochodzi ona ze stosunkowo trudno dostępnego w Polsce artykułu 

Towards the Sustainable Business, autorstwa dwójki badaczy z Uniwersytetu Navarry: Miguela Angela Rodrigueza 

i Joana Enrica Ricarta.

Lokują oni interesariuszy na trzech sugerowanych poziomach:

●	 substanowienia (consubstantial level) 

w tej grupie: właścicielki i właściciele, pracownicy i pracownice, strategiczne partnerstwa 

zewnętrzne. 

●	 kontraktowym (contractual level) 

w tej grupie: dostawcy i podwykonawcy, instytucje finansowe, klienci i klientki.. 

●	 kontekstowym (contextual level) 

w tej grupie: liderzy i liderki opinii, społeczności lokalne, władze publiczne1.

Element władz ulokowali więc w innym miejscu, niż ja uczyniłem to w trakcie nagrania, jednak ten szczegół 

nadal wydaje mi się ciekawym przyczynkiem dyskusji: wpływ Ministerstwa na Akademię jest chyba na tyle mało 

pośredni, że trudno go nazwać kontekstem. (Być może różnica w postrzeganiu wynika stąd, że Rodriguez z Ricartem 

myślą o biznesie i choćby regulacjach podatkowych; a nie organizacjach edukacyjnych i Polskiej Ramie Kwalifikacji).

Na koniec - podpowiedź od hiszpańskich badaczy. Przypominają oni, że: “(...) oprócz relacji dwustronnych, 

które powstają pomiędzy firmą a jej interesariuszami; sami interesariusze mogą być ze sobą powiązani, co biznes 

powinien brać pod uwagę“.2 Innymi słowy: zakorzenione w rzeczywistość społeczną mogą się okazać nie tylko 

zadania końcowe, ale też osoby, których spotykamy w grupach zajęciowych. Zawsze warto zapytać, jaki sens kursu 

chcieliby i chciałyby ocalić po zakończeniu semestru.

1Opracowanie własne na podstawie: M. A.Rodriguez, J. E. Ricart, Towards the sustainable business [w:] Revista 
de Antiguos Alumnos, 2002, nr 86, s. 31.
2Tamże, s. 30.  
Oryginalne brzmienie fragmentu: “One can also observe that, in addition to the billateral relations that arise between 
the company and its stakeholders, the stakeholders themselves may inter-relate, a fact that business should take into 
account”.
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2)   Prezentacja efektów pracy Studentów i Studentek dra Łukasza Tanasia podczas wspomnianego 

w materiale wideo kursu “Developmental Psychology 2023”: 

 

Jak pisze Prowadzący we wstępie do prezentacji: “Kurs z psychologii rozwojowej na studiach licencjackich 

prowadzonych przez Uniwersytet SWPS (...) daje możliwość tworzenia realnych, znaczących projektów 

obejmujących różne aspekty rozwoju człowieka w ciągu całego życia (...). Prezentacja ta stanowi platformę  

dla studentów do zaprezentowania swojej pracy społeczności akademickiej, rówieśnikom oraz opinii publicznej”. 

Bezpośredni link do materiałów:

https://ltanas.notion.site/Developmental-Psychology-2023-Project-Showcase-1f0fef111fca44ce8cecc74

ab2869940 [dostęp: 24.10.2023]. 
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3)    Jak zaprojektować zakorzenione zadania końcowe?

Zachęcam, by do poniższego narzędzia podejść jak do mikro-warsztatu, w którym bierzecie Państwo 

udział w zaciszu własnego pokoju lub gabinetu. Powiedzmy to wprost: to ćwiczenie jest dla Państwa,  

nie Państwo dla niego. Jeśli w trakcie namysłu poczujecie, że warto zmienić, dodać lub ująć jakiś jego 

element - proszę się ani chwili nie wahać. 

Jedna tylko rzecz jest niezbędna: by nie pominąć żadnego pytania, a każde zaszczycić pełną odpowiedzią. 

Nawet, jeśli któraś będzie brzmieć głupio. Innowacyjność ma swoje prawa (w tym miejscu mógłbym 

opowiedzieć anegdotę o Edisonie, który za tysięcznym razem wynalazł żarówkę. Ale obiecałem, że Skrypt 

będzie krótki).

Zapraszam do postawienia razem trzech kroków. Ze względu na twórczy charakter zadania, pozwolę sobie 

posłużyć się bezpośrednią formą: Ty

a)	 Krok I: Eksperyment myślowy.

Jeśli wiedza może być prezentem, jaki element Twojej specjalizacji lub doświadczenia chciałbyś / 

chciałabyś podarować spotkanej właśnie, nieznajomej osobie?

-	 jeśli osoba sprawia na Tobie pozytywne pierwsze wrażenie, jaką ciekawostką można by zacząć 

Waszą znajomość? 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____

-	  jeśli osoba sprawia na Tobie negatywne pierwsze wrażenie, jaka jest jedna rzecz na tyle 

społecznie istotna, by dla przekazania jej utrzymać przez chwilę Wasz kontakt?  

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____
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b)    Krok II: Zainteresowanie interesariuszy. 

Mając za sobą rozgrzewkę, polegającą na luźnej spekulacji na temat tego, jak nasza wiedza może się przydać lub zaciekawić pojedynczą osobę, możemy podążyć 

w stronę konkretu. Poniższa tabela skupia się na interesariuszach kontekstowych, ale bardzo łatwo można ją przystosować do refleksji nad pozostałymi dwiema 

grupami: substanowiącą i kontraktową. 

Kierunek: 
 
Dziedzina: 

Tytuł: 
 
Forma zaliczenia: 

Efekty uczenia się:

  Wiedza: 
   
  Umiejętności: 
  
   Kompetencje społeczne:

Przesunięcie paradygmatu: 
Student = analityk

Przesunięcie paradygmatu: 
Student = współpracownik

Warstwa merytoryczna Twojego kursu:



Nazwy firm lub organizacji: Temat eseju zaliczeniowego, który 
uwzględnia efekty uczenia się,  
a jednocześnie aktualizuje wiedzę 
Interesariusza:

Temat projektu grupowego, który 
uwzględnia efekty uczenia się,  
a jednocześnie wspiera realizację 
przynajmniej jednego z celów Inte-
resariusza: 

Podgrupy interesariuszy:

Instytucje edukacyjne:

Instytucje kultury:

Organizacje pozarządowe:

Biznes:

1. Szkoła średnia, znajdująca się 
    najbliżej Twojego Wydziału;
2. …
3. …

1. Muzeum lub Centrum Nauki, 
    do którego chodzisz najczęściej;
2. …
3. …

1. Fundacja, której projekt mógłby 
    być tematem analizy na Twoich
    zajęciach;
2. …
3. …

1. Firma, w której chciałyby
    pracować osoby z Twojej grupy
    zajęciowej [można zapytać]; 
2. …
3. …

Źródło: opracowanie własne
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  4)   Lektury od ręki:

a)	  A. Piotrowska-Piątek, Analiza interesariuszy zewnętrznych szkół wyższych: identyfikacja i ocena 

ich znaczenia przez szkoły wyższe [w:] Zarządzanie publiczne, 2016, nr 36 (2), s. 85-93.  

Tekst dostępny on-line pod adresem: https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Zarzadzanie_

Publiczne/Zarzadzanie_Publiczne-r2016-t-n36_(2)/Zarzadzanie_Publiczne-r2016-t-n36_(2)-s85-

93/Zarzadzanie_Publiczne-r2016-t-n36_(2)-s85-93.pdf  

[dostęp 25.10.2023].

b)	 E. W. Mainardes, M. Raposo, H. Alves, An Exploratory Research on the Stakeholders of  

a University [w:] Journal of Management and Strategy, 2010, nr 1 (1), s. 76-88.  

Tekst dostępny on-line na profilu jednego ze współautorów w portalu Academia.edu:  

https://www.academia.edu/22090347/An_Exploratory_Research_on_the_Stakeholders_of_a_

University

[dostęp 25.10.2023].

c)	 K. Łudzińska, M. Zdziarski, Interesariusze w opinii  prezesów zarządów polskich przedsiębiorstw 

[w:] Kwartalnik nauk o przedsiębiorstwie, 2013, nr 2, s. 41-49.  

Tekst dostępny on-line pod adresem: https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP/article/

view/2184/2034  

[dostęp 24.10.2023].

5)   Lektury źródłowe:

a)    R. E. Freeman, “Strategic Management. A Stakeholder Approach, Pitman Publishing Ins,

       Marshfield-Massachusetts, 1984;

b)    M. A. Rodriguez, J. E. Ricart, Towards the sustainable business [w:] Revista de Antiguos

       Alumnos, 2002, nr 86;

c)   J. S. Harrison, J. B. Barney, R. E. Freeman, R. A. Phillips, The Cambridge Handbook of

       Stakeholder Theory, Cambridge University Press, Cambridge, 2019.




